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INADECUADA GESTION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS EN EL
MUNICIPIO DE FACATATIVA
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Resumen: Este estudio aborda la problematica de la inadecuada gestion de los residuos soélidos urbanos en el municipio de
Facatativd, Cundinamarca, con el fin de identificar las causas, consecuencias y posibles lineas de accion frente a este fendmeno.
A través de un enfoque metodologico mixto, se integro el analisis de datos cuantitativos sobre volumenes y destino final de los
residuos con un analisis cualitativo de contenido tematico en documentos oficiales, académicos y estadisticos.

Durante la investigacion surgieron diversas categorias emergentes, entre ellas: el bajo nivel de conciencia ambiental en la
poblacion, la desorganizacion en la labor de los recicladores informales, la escasa efectividad de las campaiias educativas y las
practicas irresponsables de disposicion de basura por parte de los habitantes. Estas categorias revelan la necesidad urgente de
intervenir no solo desde lo operativo, sino desde lo cultural y formativo.

Los resultados obtenidos evidencian que el crecimiento del volumen de residuos solidos (estimado en un 15% entre 2018 y 2023)
no ha sido acompaiiado por un aumento proporcional en las estrategias de reciclaje o separacion en la fuente. Se confirma asi
que la hipoétesis planteada se cumple: la deficiente gestion de residuos en Facatativa esta directamente relacionada con la ausencia
de cultura ambiental y la falta de integracion de los recicladores en el sistema formal. Este articulo aporta a la discusion ambiental
local al ofrecer una vision integral y contextualizada del problema. Se espera que estos hallazgos contribuyan a fortalecer las
politicas publicas municipales, generando estrategias de intervencion que combinen educacion ciudadana, regulacion
institucional y apoyo estructural a los recicladores informales
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INADEQUATE MANAGEMENT OF SOLID WASTE IN THE
MUNICIPALITY OF FACATATIVA

Abstract: This study addressed the issue of poor management of urban solid waste in the municipality of Facatativa,
Cundinamarca, with the aim of identifying the causes, consequences, and possible courses of action for this environmental
problem. Using a mixed methodological approach, the research combined quantitative data on waste volume and final disposal
with a qualitative thematic content analysis of official, academic, and statistical documents. Several emerging categories were
identified during the investigation, including low environmental awareness among residents, disorganization among informal
recyclers, limited impact of educational campaigns, and irresponsible waste disposal practices by the community. These findings
underscore the urgent need for cultural and educational interventions, not just operational ones.

The results show that the 15% increase in solid waste between 2018 and 2023 has not been met with proportional improvements
in recycling or source separation strategies. Thus, the initial hypothesis is confirmed: the inadequate waste management in
Facatativa is directly related to the lack of environmental culture and the absence of formal integration of recyclers.

This article contributes to the local environmental discourse by offering an integrated and contextualized perspective on the
problem. The findings aim to support the development of public policies that combine citizen education, institutional regulation,
and structured support for informal recyclers.
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1. INTRODUCCION

El manejo adecuado de los residuos solidos urbanos es un
desafio que afecta a diversas regiones del mundo, y el
municipio de Facatativa no es la excepcion. En este contexto,
se ha evidenciado un problema creciente en la gestion de
residuos que afecta la calidad de vida de los habitantes y el
medio ambiente. Segin un informe de la Alcaldia de
Facatativa (2024), el 35% de los residuos generados en el
municipio no reciben un tratamiento adecuado, lo que genera
riesgos para la salud publica y la biodiversidad local. Estudios
previos (Gomez, 2020) indican que este fendmeno también se
observa en otros municipios de la region, donde Ila
infraestructura de reciclaje y los programas de educacion
ambiental son insuficientes. Este articulo explora la situacion
de la gestion de residuos so6lidos en Facatativa, centrandose en
las causas, consecuencias y posibles soluciones.

La relevancia de estudiar el manejo de los residuos sélidos en
Facatativd radica en los negativos que esta
problematica genera tanto a nivel social como ambiental. A lo
largo de los afios, la falta de infraestructura adecuada, la
insuficiencia de politicas putblicas eficaces y la falta de
conciencia ciudadana han llevado a una acumulacion excesiva
de residuos en puntos criticos del municipio. Segun un estudio

efectos

de la Universidad Nacional (2019), la escasa cobertura de
servicios de recoleccion y la falta de espacios adecuados para
el reciclaje han sido factores determinantes en el crecimiento
del problema.

A lo largo de la historia de Facatativa, los esfuerzos por
mejorar la gestion de residuos no han sido suficientemente
efectivos. El informe de la Cémara de Comercio de
Cundinamarca (2021) sefiala que, a pesar de algunas
iniciativas, la implementacion de un sistema eficiente de
recoleccion y disposicion final ha sido lenta y con resultados
limitados. La rapida urbanizacion y el aumento de la poblacion
también han influido en la magnitud de la problematica,
incrementando la cantidad de residuos generados a diario

Se ha evidenciado que la principal causa de la mala gestion de
los residuos solidos urbanos en Facatativa es la falta de un
sistema eficiente de recoleccion y disposicion final. Esto
incluye deficiencias en la infraestructura de reciclaje, la
carencia de programas de educacion ambiental adecuados y la
escasa participacion comunitaria. Segin el informe de la
Secretaria de Medio Ambiente (2023), muchas de las politicas
existentes no han logrado involucrar a los ciudadanos en las
practicas de reciclaje, y los recursos destinados a la gestion de

residuos no son suficientes para enfrentar el problema de
manera integral.

El problema se ve reflejado en la acumulacion de basura en las
calles, la contaminacion de fuentes hidricas cercanas y la
proliferacion de vectores de enfermedades. Estudios
realizados por el Instituto de Salud Publica de Cundinamarca
(2022) revelan que la mala disposicion de los residuos
contribuye significativamente a la propagacion de
enfermedades respiratorias y gastrointestinales en las areas
urbanas

2. MARCO TEORICO

La investigacion sobre la mala gestion de los residuos solidos
urbanos en Facatativd es de vital importancia debido a los
efectos perjudiciales que esta problematica tiene sobre la salud
publica, el medio ambiente y la calidad de vida de los
ciudadanos. Al comprender en detalle las causas y
consecuencias de esta situacion, se podran desarrollar politicas
mas efectivas y estrategias comunitarias que promuevan una
gestion de residuos mas sostenible. De acuerdo con el
Medio Ambiente (2022), este tipo de
investigaciones son fundamentales para la creacion de
politicas publicas que aborden la gestion de residuos de
manera integral, lo cual es necesario para reducir el impacto
ambiental y promover un modelo mas sostenible

Ministerio de

Esta investigacion es de tipo basico dado que su propdsito
central es la generacion de conocimiento
problematica ambiental especifica sin intervenir directamente
en el entorno. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014),
este tipo de investigacion se orienta a ampliar la comprension
teorica de fenémenos complejos, lo cual coincide con el
objetivo del presente estudio de analisis de la gestion de
residuos solidos urbanos en el municipio de Facatativa.

sobre una

El enfoque metodologico adoptado es mixto, combinando
elementos cuantitativos y cualitativos. Esta eleccion permite
una aproximacién mas amplia al objeto de estudio, en linea
con lo que plantea Sampieri, Collano y Lucio (2014) quienes
destacan que los estudios mixtos permiten captar no solo datos
sino también significados, percepciones y
contextos. En efecto, se busca medir aspectos como el

numéricos,

volumen de residuos generados, asi como comprender las
representaciones socioculturales asociados a su gestion.

El disefio de la investigacion es no experimental y de tipo
transversal. Se opta por este modelo ya que no se manipulan
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variables, sino que se observa el fendomeno en su contexto
natural, en un momento temporal determinado. Esto resulta
pertinente para describir la situacion actual entorno a la gestion
de residuos en Facatativd. Sin alterar las condiciones
existentes, tal como se presenta en la actualidad (Hernandez et
al, 2014).

La poblacion objeto esta compuesta por los habitantes del
municipio de Facatativd, en el departamento de
Cundinamarca, haciendo especial énfasis en sectores con alta
produccion de residuos, como los barrios residenciales, zonas
comerciales y centros educativos. Estos grupos resultan clave,
dado que reflejan diferentes practicas de generacion y
disposiciéon de residuos, asi como niveles diversos de
conciencia ambiental.

La técnica principal de recoleccion de datos es la revision
documental, apoyada por el analisis de contenido tematico.
Esta decision responde a la necesidad de explorar fuentes
secundarias y académicas que aporten
informacion valida. Se incluyen informes de la Alcaldia, la
Secretaria de Medio Ambiente, el Ministerio de Ambiente,

institucionales

publicaciones cientificas y reportes estadisticos del DANE.
Esta estrategia es 1til cuando se busca construir un marco
teorico solido a partir de evidencias existentes (Sampiere et al,
2014)

El andlisis cualitativo se realiza mediante el enfoque de
contenido tematico, Util para identificar patrones discursivos y
problemas recurrentes. Por otro lado el analisis cuantitativo se
procesa mediante analisis estadistico descriptivo, enfocado en
interpretar variables como el volumen de residuos generados,
la frecuencia de recoleccion o el indice de reciclaje.

La estrategia de busqueda de informacion consiste en el uso de
palabras clave en bases de datos académicas como (Scielo,
Redalyc y Google Académico), asi
institucionales. Se prioriza informacion publicada entre 2015
y 2024, con enfoque territorial (Colombia y principalmente
Facatativa). Se excluyen documentos sin respaldo cientifico o
institucional.

como en sitios

Entre las limitaciones del estudio se identifica el sesgo hacia
fuentes institucionales, lo cual podria restringir la variedad de
perspectivas. Asimismo, se identifica la escasez de estudios
recientes centrados exclusivamente en Facatativa, lo que
dificulta una vision mas detallada del fendémeno.

El presente disefio metodologico responde a la necesidad de
abordar la gestion de residuos solidos desde multiples angulos.
La combinacion de técnicas cuantitativas y cualitativas, junto
con un analisis documental busca generar
conocimiento util para fortalecer las politicas publicas y la
participacion ciudadana en la construccion de un modelo de
gestion ambiental sostenible.

riguroso,

3. DISCUSION

Durante el proceso de analisis documental y revision de
informes oficiales y académicos, se identificaron varios
factores que explican por qué la gestion de los residuos sélidos
en Facatativd no es eficiente. Entre los aspectos mas
destacados se encuentra la falta de compromiso ciudadano,
evidenciada en el habito frecuente de sacar la basura en
horarios o dias que no corresponden con el cronograma
establecido por la empresa de aseo. Este comportamiento
genera acumulacion de residuos en las calles, lo que empeora
la imagen urbana y puede afectar la salud publica (CAR,
2022).

Otro hallazgo importante fue la actuacion desorganizada de los
recicladores informales, quienes, al no contar con una
regulacion clara ni acompafiamiento institucional, realizan su
trabajo de forma improvisada. Esto crea desorden en los
puntos de recoleccion y genera conflictos con los vecinos por
la manipulacion inadecuada de los residuos (Alcaldia de
Facatativa, 2023).

Ademas, se evidencid un bajo nivel de conciencia ambiental
en la comunidad, lo que se refleja en la poca participacion en
campaiias de reciclaje o separacion en la fuente. De acuerdo
con datos estadisticos del DANE (2023), menos del 30% de
los hogares en Facatativa realiza alglin tipo de clasificacion de
los residuos.

Desde una perspectiva cuantitativa, se estima que el volumen
de residuos solidos ha crecido en un 15% entre 2018 y 2023,
mientras que el porcentaje de residuos reciclados o
aprovechados sigue siendo bajo, alrededor del 25% del total
generado (DANE, 2023; CAR, 2022).

Estos resultados si respaldan la hipotesis planteada, ya que
confirman que la inadecuada gestion de residuos en Facatativa
tiene relacion directa con la falta de conciencia ambiental y la
ausencia de estrategias sostenibles bien implementadas.

La pregunta de investigacion o pregunta problema busco
entender cuales son las causas y consecuencias de la baja
conciencia ambiental frente a la gestion de residuos,
enfocandose en el rol que juegan tanto los ciudadanos como
los recicladores informales. A partir de los hallazgos, se puede
decir que la raiz del problema es la cultura ciudadana, que no
ha interiorizado la importancia de cumplir con los horarios y
normas basicas para la disposicioén de residuos

Esto no es exclusivo de Facatativa. En otras ciudades con
caracteristicas similares, como Soacha y Zipaquira, se han
detectado problemas parecidos, donde la informalidad en el
reciclaje y la falta de educacion ambiental también afectan
negativamente la gestion de los residuos (Gonzalez et al.,
2020; Ramirez, 2021). De hecho, estos estudios coinciden en
que sin una politica clara de formacién ambiental y sin integrar
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a los recicladores en un sistema organizado, sera dificil lograr ~ secundarias, los datos recopilados ofrecen una mirada
una mejora real actualizada sobre lo que estd ocurriendo en Facatativa, y
permiten concluir que cualquier solucion debera incluir una
combinaciéon de educacion ciudadana, fortalecimiento
institucional y apoyo a los recicladores.

Desde esta perspectiva, el estudio aporta una vision integral al
problema, al considerar tanto factores culturales como
operativos. Aunque se basa principalmente en fuentes

ANEXOS

Anexo 1. Tabla comparativa de las causas de la mala gestion de residuos en Facatativda Cundinamarca

Causa Identificada Descripcion Fuente
Practicas irresponsables de los Sacan la basura en dias u horarios no Alcaldia de Facatativa
ciudadanos establecidos (2023)
Desorganizacion de Recolectan sin lineamientos, generan desorden

organizat . . & CAR (2022)
recicladores informales y residuos esparcidos

Causa Identificada Descripcion Fuente

Bajo nivel de conciencia ambiental |Escasa participacion en programas de

separacion en la fuente y reciclaje DANE (2023)
Ausencia de estrategias educativas |Falta de campafias constantes y masivas de Gonzalez et al. (2020);
sostenibles formacién ciudadana Ramirez (2021)

Anexo 2. Grafico de barras de volumen estimado de residuos solidos generados en Facatativa entre (2018—-2023)

Descripcién: El grafico muestra el crecimiento progresivo en toneladas anuales de residuos generados en el municipio.

Volumen de residuos sélidos generados en Facatativé (2018-2023)
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Fuente: Adaptado de DANE (2023) y CAR (2022)

Anexo 3. Mapa de calor (hipotético): Zonas criticas por acumulacion de residuos en Facatativd Descripcion: Este mapa
(elaborado de forma ilustrativa) destaca las areas mas afectadas por la mala disposicion de residuos, en especial en barrios
como Portal de Maria, Cartagenita y sector centro.
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Anexo 4. Grafico de pastel: Distribucion del destino final de los residuos sélidos (2023)

Distribucion del destino final de los residuos sélidos en Facatativa (2023)

Disposicion inadecuada (10%)

Reciclaje o aprovechamiento (25%) 65.0%

Disposicion final en vertedero (65%)

4. DESCRIPCION gestion de residuos solidos en Facatativa: el desconocimiento
y la desobediencia al cronograma de recoleccion por parte de
los ciudadanos, el bajo compromiso con la separaciéon en la
fuente, y la falta de articulacion institucional con los
recicladores informales. Estas categorias no solo permiten una

Se muestra el porcentaje estimado de residuos que fueron
gestionados adecuadamente frente a los que no recibieron
tratamiento adecuado.

Fuente: Elaboracién datos de CAR (2022) y DANE (2023) mejor comprension del fendomeno, sino que abren nuevas
lineas de reflexion sobre la dimension cultural de los
Durante el desarrollo de este estudio se identificaron varias  problemas ambientales urbanos.

categorias emergentes clave que explican la ineficiencia en la

Volumen 6, Numero 1 - Julio - Diciembre, 2025 ISSN 2711-3760 (En linea) 53

DOI: https://doi.org/10.47185/27113760.v6n1.178



file:///C:/Users/familia/Downloads/mapa_calor_facatativa%20(1).html

Revista|DQAS

Innovacion Digital y Desarrollo Sostenible

Los resultados obtenidos demuestran que existe una
acumulacion creciente de residuos sin una estrategia de
aprovechamiento eficaz, ya que solo cerca del 25% del total
generado se recicla (DANE, 2023; CAR, 2022). Esta realidad
ha sido confirmada mediante un analisis documental
exhaustivo de fuentes oficiales y académicas, permitiendo
evidenciar que la raiz del problema no es exclusivamente
operativa, sino social y educativa.

Con base en el analisis realizado, se concluye que el objetivo
general del estudio comprender las causas y consecuencias de
la baja conciencia ambiental frente a la gestion de residuos en
Facatativad se cumplio satisfactoriamente. Se logro establecer
que el comportamiento ciudadano y la informalidad del
reciclaje son factores determinantes en la problematica, y que
cualquier estrategia de mejora debe tener un enfoque integral
que abarque educacion, normatividad y apoyo a los actores del
reciclaje.

Entre los principales aportes del estudio se destaca el haber
proporcionado una mirada actualizada e integral sobre la
situacion ambiental del municipio, contribuyendo al
conocimiento publico y a la toma de decisiones en el &mbito
local. A futuro, se recomienda ampliar la investigacion hacia
estudios de caso comparativos con otros municipios, asi como
disefiar intervenciones piloto de educacion ambiental y
formalizacion del reciclaje que permitan evaluar su efectividad
a mediano y largo plazo.
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